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返品の
要求が

来ていま
す。

【    重
要 】!

フ
リ
マ
ア
プ
リ
の
商
品
は
法
的
に
は

「
特
定
物
」と
い
っ
て
、一品
も
の
で
あ
る

こ
と
を
了
承
し
た
上
で
購
入
す
る
こ
と

に
な
る
か
ら
返
品
に
は
応
じ
な
く
て

良
い
ん
じ
ゃ
な
い
か
な
。

先
パ
イ

や
け
に
詳
し
い

で
す
ね

法
学
部
じ
ゃ
な
い

の
に…

俺
、実
は

「
ビ
ジ
ネ
ス

実
務
法
務
検
定

1
級
」だ
か
ら

へ
ぇ
ー

知
ら
な

か
っ
た

実
は
先
日
フ
リ
マ
ア
プ
リ
で
売
却

し
た
洋
服
が
少
し
汚
れ
て
い
る
か
ら
、

返
品
で
き
な
い
か
と
い
う
問
合
せ
が

来
た
ん
で
す
が…

こ
れ
か
ら
の
時
代
は

「
会
計
」「
IT
」「
英
語
」に

加
え
て「
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
」も

習
得
し
て
お
く
べ
き
ス
キ
ル

な
ん
だ

「
ビ
ジ
ネ
ス

実
務
法
務
」を

推
奨
検
定
と

し
て
い
る
企
業
も

増
え
て
い
る
ん
だ

そ
う
だ

君
も

検
定
試
験

受
け
て

み
れ
ば
？

い
ろ
い
ろ

仕
事
に
も

役
立
つ
し
ね

ど
う
し
た
の
？

え
ー
！

今
さ
ら
返
品
な
ん
て

応
じ
ら
れ
な
い
よ…

！

い
や
い
や！

ボ
ク

法
学
部
で
も

な
い
し
、

そ
こ
ま
で

詳
し
く

な
く
て
も

い
い
で
し
ょ

ポイント❶

「ビジ法」はビジネスパーソンの必須スキル。

先輩
社会人2年目

後輩
就職活動中
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シェア
No.1
シェア
No.1
シェア
No.1
シェア
No.1

い
い
か
？

た
と
え
ば
商
品
を

売
り
た
い
か
ら

こ
う
い
う
表
示
を

し
た
と
す
る
だ
ろ

商
品
を
売
り
た
い
が
あ
ま
り

い
ろ
ん
な
ア
イ
デ
ア
を

考
え
る
け
ど
、そ
れ
も

き
ち
ん
と
法
律
上
問
題
な
い
か

を
見
極
め
な
い
と
い
け
な
い

え
？ 
た
し
か

先
パ
イ
は

販
売
促
進
部

で
し
た
よ
ね
？

む
し
ろ
、

そ
ん
な
に
必
要

な
さ
そ
う
で
す

け
ど

先
パ
イ
は
実
際
に

法
務
の
知
識
っ
て

役
立
っ
て
ま
す
か
？

先
パ
イ
は
実
際
に

法
務
の
知
識
っ
て

役
立
っ
て
ま
す
か
？

そ
れ
が

め
ち
ゃ
く
ち
ゃ

役
に
立
つ
ん
だ

そ
れ
が

め
ち
ゃ
く
ち
ゃ

役
に
立
つ
ん
だ

企
画
部
志
望

だ
し
な

ん
ー
ー
ー
ー 

と
は
い
え

ど
う
役
立
つ
の
か

イ
メ
ー
ジ
で
き
な
い
な

こ
れ
が
も
し

根
拠
が
な
い
の
に

表
示
し
て
い
た
と

す
る
と

景
品
表
示
法

違
反
で
、

大
変
な
こ
と
に

な
る
ん
だ

た
し
か
に
、

そ
う
い
わ
れ
る
と

納
得
で
き
ま
す

「
法
務
」っ
て
い
う
と

専
門
的
に
考
え
が
ち

だ
け
ど
、実
は
社
会
で

生
き
る
全
員
に
関
係

し
て
い
る
こ
と
な
ん
だ

ポイント❷

「ビジ法」は職種や所属部署を問わず持っておくべきスキル。
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3級
2級

1級

84万人
累計受験者数

約

似
た
よ
う
な
検
定

が
あ
る
け
ど
、

東
京
商
工
会
議
所

の
ビ
ジ
法
が

お
す
す
め
だ
ぞ

数
多
く
の
企
業
で

推
奨
さ
れ

累
計
受
験
者
は

84
万
人
を
超
え
る

ぐ
ら
い
人
気
な
ん
だ
！

ポイント❸

ち
な
み
に
1
級
は

C
B
T
形
式
の

論
述
試
験
だ
け
ど

論
述
に
必
要
な
知
識
は
、

2
級
と
3
級
で
得
る
も
の

な
ん
だ

で
も

先
パ
イ
は

1
級
合
格

で
す
よ
ね
？

3
級・2
級・

1
級…

…

道
の
り
は

長
い
な

あ
、

そ
う
そ
う

基
礎
知
識
を

効
率
的
に
学
べ
る

の
も
こ
の
検
定
の

ウ
リ
だ
し
ね

な
る
ほ
ど

2
級
・
3
級
の
知
識

で
も
十
分
役
に
立
つ

っ
て
こ
と
で
す
ね

こ
れ
だ
と

就
活
に
も
有
利
に

な
り
そ
う
だ
し

や
っ
て
み
よ
う
か
な…

ど
う
し
て

で
す
か
？

そ
こ
に

し
ま
す
！

ほ
れ

1級の論述試験は、2級・3級の知識を必要とする。
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法
務
っ
て
、今
ま
で

自
分
と
は
無
関
係
だ

と
思
っ
て
い
た
け
ど

い
ざ
や
る
と
な
る
と

燃
え
て
き
ま
し
た
！

着
き
ま
し
た
ね

ん
？

ど
う
し
た
？

よ
し

降
り
る
か

こ
の
テ
キ
ス
ト

も
ら
っ
て
も
い
い
で
す
か
？

そ
れ
は

自
分
で
買
っ
て
よ

法
律
の
こ
と

な
ら

ボ
ク
に
任
せ
て

す
ご
く

か
っ
こ
い
い
！！ フ

フ
フ…

あ
、

先
パ
イ
！！

おしまい

4


	220228_business_01
	220228_business_02
	220228_business_03
	220228_business_04

